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En Alpha Hardin reconocemos la impor-
tancia de nuestras acciones cotidianas
y somos conscientes de que nuestra
toma de decisiones debe favorecer a la
sostenibilidad del planeta en el que
habitamos.

A través de este segundo Informe de
Responsabilidad Social, que abarca el
periodo del 1de enero al 31de diciembre
del 2020, reafirmamos nuestro compro-
miso con los 10 principios del Pacto
Mundial y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, comunicando ad nuestros
grupos de interés y al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas nuestras acciones
ligadas a la sostenibilidad.

Este fue uno de los afnos mds complica-
dos que hemos vivido, pues enfrenta-
mos una pandemia mundial acompa-
Aada de una fuerte crisis que impactd a
nivel salud, econémico y social. A pesar

de que estos estragos contindan, reco-
nozco la valentia y resiliencia de todo el
equipo en tiempos de crisis y confio en
que 2021 serd un mejor ano.

Definitivamente, esta experiencia colec-
tiva nos ha confirmado que la humani-
dad es interdependiente. De aqui en
adelante, todos y todas debemos adop-
tar un mayor compromiso en la ayuda
de niflos y nifas, gente de escasos
recursos, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y cualquier
otro grupo vulnerable. Es necesario em-
poderar a quienes lo requieran desde
sus diversas necesidades: materiales,
psicolégicas y emocionales.

AUn tenemos mucho trabajo por hacer...

Jorge Abdel-Musik Asali
CEO Alpha Hardin

CQUIENES SOMOS?

Somos una empresa con mds de 20 anos de
experiencia en construccion de alta calidad
de interiores corporativos, comerciales y
edificacién, cumpliendo con estdndares
internacionales en administracién
de proyectos.

y 4

Construir espacios que mejoren la vida de
personas y el desempenfo de organizaciones,
a través de una cultura de integracion,
innovacién y excelencia, trabajando con
pasidon y compromiso con México.

VISION

Ser la primera eleccién de construccién
en los mercados en los que
participamos, distinguiéndonos por el
resultado de los proyectos y la
satisfaccion de los involucrados.
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CONTAMOS CON
OFICINAS EN:

Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey

DURANTE 2020 EJECUTAMOS
PROYECTOS EN:

Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Jalisco,
Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla, San Luis Potosi y Tabasco.

2 9 Proyectos terminados
en 2020
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M2 construidos 2020*

61,927

*De proyectos terminados



ADHESION AL PACTO €E
MUNDIAL DE LA ONU \

En 2018 nos adherimos al Pacto Mundial de las Naciones

Red México
APOYAMOS

Unidas incorporando sus 10 principios y 17 objetivos de
Desarrollo Sostenible como parte de nuestra estrategia de
negocios.

COMPROMISO DE ALPHA HARDIN
CON LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE 2020

10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

G =

DERECHOS HUMANDS  MEDID AMBIENTE

Apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos.

No ser complice de abuso de los
Derechos Humanos.

Apoyar los principios de la libertad
de asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva.

Eliminar el
obligatorio.

trabajo forzado 'y

Abolir cualquier forma de trabajo
infantil.
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ANTI-CORRUPCION

Eliminar la discriminaciéon en materia
de empleo y ocupacion.

Apoyar el enfoque preventivo frente
a los retos medioambientales.

Promover mayor
medioambiental.

responsabilidad

Alentar el desarrollo y la difusion de
tecnologias respetuosas con el
Medio Ambiente.

Actuar contra todas las formas de
corrupcion, incluyendo la extorsiéon y
el soborno.

SALUD
Y BIENESTAR

Sumamos a nuestro compromiso
ante el Pacto Mundial de

v la ONU, trabajar en el

ODS 3: Salud y Bienestar

“Actualmente, el mundo se enfrenta a una crisis sanitaria mundial
sin precedentes; el COVID-19 estd propagando el sufrimiento
humano, desestabilizando la economia mundial y cambiando
drasticamente las vidas de miles de millones de personas en todo
el mundo. Antes de la pandemia, se consiguieron grandes
avances en la mejora de la salud. En concreto, estos grandes
avances se alcanzaron al aumentar la esperanza de vida vy
reducir algunas de las causas de muerte comunes asociadas con
la mortalidad infantil y materna. Sin embargo, se necesitan mas
esfuerzos para erradicar por completo una gran variedad de
enfermedades y abordar un gran nUmero de problemas de salud,
tanto constantes como emergentes. A través de una financiacion
mas eficiente de los sistemas sanitarios, un mayor saneamiento e
higiene, y un mayor acceso al personal médico, se podrén
conseguir avances significativos a la hora de ayudar a salvar las
vidas de millones de personas”.

Fuente: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/health/

@OBIETIVE.
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GRUPOS DE INTERES
ALPHA HARDIN

Nuestros grupos de interés demandan
compromiso y responsabilidad respecto a
los impactos de sus operaciones sobre la
sociedad y el medio ambiente, es por esto
que buscamos integrarlos generando valor
y beneficios compartidos y contribuyendo
al progreso social.

TRABAJADORES DE LA
CONSTRUCCION

OPINION PUBLICA
COLABORADORES
ARQUITECTOS

PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS

PROJECT MANAGERS
INVERSIONISTAS
AUTORIDADES
COMPETENCIA
COMUNIDAD
CI.IENTES12



RECONOCIMIENTOS 2020

SEGUNDO ANO
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EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

SEGUNDO ANO

9
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MEJORES
EMPRESAS
MEXICANAS®

otorgado por el Centro
Mexicano para la Filantropia a
empresas y organizaciones
establecidas en México que cumplen
con una serie de criterios que
abarcan la sostenibilidad

otorgado por

Citibanamex, Deloitte y el Tecnolbgico
de Monterrey por nuestro alto
desempenrio en gestion de negocios.
Considera: Crecimiento en ventas,
Margen operativo, Eficiencia en
administracion de activos, Fortalezas
y factores externos y Liderazgo

PRIMER ANO

C

CAA

CERTIFICACION
DE CALIDAD
ASDCAACION MEXICAMA,

DE INTERICRISMO

CORPORATIVD

LMIC
AENOR

PRIMER ANO
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Es un proceso de
exclusivo para empresas que se
dedican al Interiorismo Corporativo,
contempla la evaluacidén del
cumplimiento conjunto de la Gestidn
de calidad (ISO 9001), Gestion
ambiental (ISO 14001) y Gestion y
Seguridad en el trabajo [SST
(1O 45001)

La en la Norma
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacion
es un mecanismo de adopcion
voluntaria para reconocer a los
centros de trabajo que cuentan con
prdcticas en materia de igualdad
laboral y no discriminacién, para
favorecer el desarrollo integral de las
y los trabajadores

14



GESTION
DE LA RSE

Sistemas y procesos de implantacién y
control de la Responsabilidad Social
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Diversidad e inclusion en Alpha Hardin

Estamos convencidos de que una cultura de diversidad e inclusion es
primordial en todo lo que hacemos, desde nuestra forma de contratar y
promover al equipo, hasta la manera en que nos relacionamos con
nuestros grupos de interés.

Nuestro compromiso es crear un ambiente laboral inclusivo donde se
escuche, respete y valore a todos y todas creando equipos diversos que
busquen la innovacion a través de ideas y esfuerzos conjuntos.

Trabajamos continuamente promoviendo de forma activa la diversidad
de ideas y perspectivas a fin de obtener mayor innovacién,
competitividad y eficiencia.

En 2020 implementamos nuestro programa interno de Diversidad e
Inclusién y alineamos nuestros procesos a los requerimientos de la
NOMO025 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Algunas de las acciones realizadas fueron:

Generacion y comunicacion de la “Politica en Igualdad laboral y No
Discriminacion”.

Alineacion de nuestro “Proceso de Reclutamiento y Seleccion” a los
requerimientos de la NOMO025 para evitar sesgos sexistas y/o
discriminatorios.

Realizacion de un “Autodiagnéstico y Auditoria Interna” para identificacion
de dreas de oportunidad.

Aplicacion de “Cuestionario Interno sobre Igualdad Laboral y No
discriminacion”.

Elaboracion del “Plan de Capacitacion y Sensibilizacion” en materia de
Diversidad e Inclusion.

Imparticion de “Platicas internas sobre Lenguaje incluyente, no sexista y
accesible”.

Adecuacién de espacio para “Sala de lactancia”.

Elaboracién de “Manual de Accesibilidad Alpha Hardin”.

‘J Responsabilidad Social @ I,"J;'Eﬁn

En enero 2021 obtuvimos por primer ano la certificacion en la NOM025
en Igualdad Laboral y No discriminacion. Esta certificacion es emitida
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, la Comision Nacional
para Prevenir la Discriminacion e INMUJERES.
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Capacitacion en temas sociales y
ambientales

Participamos en eventos y talleres del sector de Responsabilidad Social y
Sostenibilidad en forma virtual y presencial, con el objetivo de compartir
experiencias, lecciones aprendidas y mejores prdcticas con otras

empresas y organizaciones.

Y) ) Asistimos a 8 eventos relativos a
""""" Sostenibilidad y Responsabilidad Social

y p

Evento/Taller Fecha Organizador
Inclusive 18 febrero INE - PNDU
Taller online “Gestibn Ambiental en 27 marzo Grupo Promesa
casa”. *
Webinar: ¢Como impulsar la RSE en el 23 julio CEMEFI
contexto actual?.
Presentacién “Padrén de Integridad 24 septiembre  Pacto Mundial ONU

Empresarial”.

4° Foro Internacional PYMES 30 septiembre, CEMEF
Socialmente Responsables. * 1y 2octubre
6 octubre CEMEFI

Ciberseguridad para nifos, nifas y
adolescentes. *

Logros y tendencias, homologacién de
estdndares y lineamientos de reportes
ESG.

Beneficios estratégicos de un estudio
de materialidad.

12 noviembre

8 diciemlbre

Pacto Mundial ONU

Responsable

3 CUrsO0S impartidos por el Centro Mexicano para
la Filantropia (CEMEFI)

Nuestro equipo de Responsabilidad Social
participdé en B CUFSOS ligados a sostenibilidad.

Cemefi

CEHTAD WEXICAND
PAEA L& FILAMTROHA

Fecha

Modalidades de participacién en el distintivo Empresa
Socialmente Responsable.

Guia de uso de la plataforma electronica para distintivo Empresa
Socialmente Responsable.

Taller de Intoduccidn a la Responsabilidad Social 2020.

23 septiembre

24 septiembre

25 septiembre

2 CUrsoS impartidos por la Comisién Nacional de
Derechos Humanos (CNDH)

() SNoH

19

* Invitacién extensiva a nuestro equipo por medio de los canales de

comunicacion interna.

Fecha
Género, Masculinidades, Lenguaje incluyente y no sexista. 25 octubre
Diversidad sexual y Derechos Humanos. 6 diciembre

20



Actividades para generar conciencia y
entendimiento sobre sostenibilidad
),

Campaia: #LoBuenodel2020

Sumadndonos a la campania realizada por
ONU México, buscamos que colaboradores y

g colaboradoras  nos  compartieran  los

Un dia sin nosotras 'l ~ aspectos positivos que vivieron en este 2020.

: o ) Hicimos una recopilaciéon un video
El 9 de marzo, Alpha Hardin publicd a traves institucional pcrop difundir yel mensaie
de comunicados internos y redes sociales, el #LoBuenodel2020 )

o internamente y en redes sociales.
apoyo a la decision de cada una de las

colaboradoras de la empresa con respecto a .
la iniciativa a nivel nacional Participaron 9 colaboradores

#UnDiaSinNosotras #uUnDiaSinNosotras. y colaboradoras

En esta iniciativa, se conmemord el 8 de
marzo y se buscd un paro nacional que
consistidé en convocar a todas las mexicanas
para poner un “freno” a la ola de violencia en
su contra, buscando la no asistencia a
trabajos, universidades o escuelas como
formas de manifestacion.

Campafa: ¢Qué acciones sostenibles
tomas ante COVID-19?

"|"".:n:nrr

Compartimos internamente  informacion ‘

W sobre las oportunidades que tenemos como F i
Qmo& pais respecto a la Agenda 2030 vy las

%‘B 99@ acciones que se pueden redlizar a nivel

personal desde casa ante la contingencia

@ LA AGENDA 2030 0

ENEﬁ)gg;;AlgTE por COVID-19.
(6)
0 o, W Hicimos una recopilacion de las acciones que
é & colaboradores y colaboradoras de Alpha
& Hardin reportaron y esto se comunicd a

través de canales internos y redes sociales.

Participaron 6 colaboradores

y colaboradoras Alejandro Delmar, Victor Garrido, Clara Rodriguez, Lucia Aguilar, Fernanda Ortega, Marcia Soto,
Karla Mateos, Leonardo Diaz, Susana Rivera, Karen Colin, Coyohua Mota y Daniel Moreno.

22



Talleres de Diversidad e Inclusion

Impartimos 8 pléticqs introductorias sobre
Diversidad e Inclusion

Impartimos 1 pléticq sobre Accesibilidad e
Inclusién en planes de Proteccién Civil

Convocado:
888  Equipo de
Alpha Hardin y AHG

o Via Zoom @ 40 min c/u

8 platicas x 40 min. = 320 min.

88 Convocado:
« Equipo de
brigada AHG

o Via Zoom @ 1 hora

Participaron 9 colaboradores y colaboradoras

Con esta accidon dimos a conocer algunos conceptos bdsicos de
Diversidad e Inclusidn logrando sensibilizar al equipo sobre la
importancia de las prdacticas de diversidad y los beneficios para la
organizacion.

impartimos 2 pl@ticas sobre Lenguaje
incluyente, no sexista y accesible

Convocado:
888 * Equipo de
Talento Humano
« Areas que comunican

o Via Zoom

2 pldaticas x 1 hora = 2 horas

Participaron 8 colaboradores y colaboradoras

@ 1 hora c/u

23

Con esta accidn se capacitd al equipo de Talento Humano y a puestos
que tienen roles de comunicacion, sobre las reglas bdsicas para ser
incluyentes en el lenguaje. Tomamos como base el “Manual de
Lenguaje incluyente y No discriminatorio en la actuacion de la
administracion pdblica de la Ciudad de México” de COPRED vy las
“Recomendaciones para el uso incluyente y no sexista del lenguaje” de
CONAPRED, Secretaria de Gobernacién, Conavim e Inmujeres.

Con esta accidn se capacitd al equipo de brigadistas AHG sobre el
contenido del Manual de Accesibilidad, incluyendo los planes
especificos para personas con discapacidad y personas adultas
mayores.

Complementando estas acciones, se enviaron comunicados internos de
reforzamiento para toda la empresa.




GESTION

ETICA
DE LA

EMPRESA

ABARCA LOS TEMAS DE:

GOBERNANZA (E"I‘ICA Y TRANSPARENCIA):
Apoyo y defensa de correctos principios de
gobierno corporativo que faciliten el desarrollo y
aplicaciéon de buenas prdcticas de gobierno
corporativo/ empresarial, asi como la promocién
permanente de los valores humanos.

TRATO JUSTO Y ANTICORRUPCION:
Lucha contra la corrupcién en todas sus formas,
incluyendo aspectos relacionados con la
extorsién, soborno, fraude o suplantacién de
personas y/o identidades, el cohecho y las
prdcticas desleales de negocios.




Datos demograficos
Alpha Hardin y AHG

Hombres

Mujeres

Direcciones Gerencias

48% 52%

Operaciones

Edad promedio

d 35 afnos

Q 32

28
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Consejo de Administracion Alpha Hardin

En 2016 se incorpord el Consejo de Administracién a la estructura
organizacional.

Algunos de los principales objetivos son:

= Vigilar el rumbo estratégico de la organizacion.
= Delegar mejor las responsabilidades de las direcciones.
= Establecer las herramientas y controles para la rendicidén de cuentas.

En 2020:
(X X . . - .
agp® 3 5 reuniones del Consejo de Administracion.
(2.5 horas c/u)
Total: 14 horas
X X .
Tgp® .. ) 2 reuniones para asesoria en temas
derivados de COVID-19.
(1.5 horas c/u)
Total: 3 horas
X X 3 . P ..
g 3 FeunlonNes para asesoria sobre gestion

en temas contables.
(1.5 horas c/u)

Total: 4.5 horas

Total: 21.5 horas de asesoria del Consejo

de Administracion

Estructura del Consejo de Administracion

Presidente Consejeros

Secretaria ® ® ® ®

2 Consejeros independientes
3 Consejeros patrimoniales

l Secretaria

Sesiones War Room

A raiz de la contingencia sanitaria provocada por COVID-19, se
implementaron las reuniones “War Room” en donde participan las
direcciones del grupo AHG.

El objetivo es dialogar y tomar decisiones administrativas adecuadas
respecto a la situacion actual en temas de salud, protocolos, nuevas
formas de trabajo, entre otros.

La primer sesién se llevd a cabo el 19 marzo y la periodicidad es semanal

44 sesiones x 1.5 horas = 66 horas

30
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Sistema Integral de Etica.

El objetivo del Sistema integral de ética es mantener la integridad y
reputacion de la empresa, a través del establecimiento de normas de
conducta que aseguren que los colaboradores y colaboradoras guien su
actuar con altos estdndares de ética y de intolerancia hacia la
corrupcion, unificando y fortaleciendo las prdcticas empresariales del
equipo respetando en todo momento los derechos humanos.

Alza la Voz

Nuestro canal de denuncias “Alza la voz” se encuentra al
alcance de todos nuestros grupos de interés.

Cdbdigo de ética y conducta - Manual para prevenir la
discriminacidn, el acoso, el hostigamiento y la corrupcién

Capacitacion sobre Sistema Integral
de Etica

En 2020 impartimos un total de 126 horas de
capacitacién sobre el Sistema Integral de Etica.

Con esta accién, logramos que el equipo se familiarizara con el
Sistema Integral de Etica y conociera los mecanismos
empresariales de denuncia.

Denuncias de faltas graves al Sistema
Integral de Etica 2020

4 denuncias graves en 2020 a través de
alzalavoz@ahg.mx

Dirigidas a:
® 50% Interiores
® 50% Edificacién

50% 50%

Efectuadas por:

50% Colaboradores/as
50% Contratistas

Las acciones tomadas en cuanto a estas denuncias fueron:
O Corrupcion

O Conflicto de interés

Acoso sexual:
Baja del colaborador

Violencia laboral:
Reforzamiento
disciplinario

. Actos discriminatorios
Reforzamiento

disciplinario

Robo:
Reforzamiento del
Sistema Integral de Etica

'I Hostigamiento:

32



CALIDAD
DE VIDA
EN LA
EMPRESA

ABARCA LOS TEMAS DE:

DERECHOS HUMANOS:
Dignidad humana, respeto y proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos
universalmente, dentro de su dmbito
de influencia.

PRACTICAS LABORALES:

Libertad de asociacién, promocién de empleo
digno, cumplimiento con las obligaciones
laborales, respeto al tiempo libre, capacitacion,
desarrollo y promocidén de las condiciones
adecuadas para un buen ambiente laboral.
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Actividades de Desarrollo wh 4TS 8 Programas internos de Desarrollo
Organizacional /e N Organizacional
10 e 16 7L,
@ Talento g
Humanao .
< clima lab#ral w LEVANTA LA MANO MAPA DE

128 horas impartidas en Talleres de Induccién

b eventos internos

e Rosca de Reyes

* Dia de la Candelaria

e Brindis navideno AHG

« Campana de vacunacion Influenza
¢ Sesion Team Building

8 actividades para conmemorar fechas relevantes

e Logros del ano 2019

¢ Dia de la mujer

« Dia del nifo

¢ Dia de la madre

« Dia del ingeniero

¢ Dia del arquitecto

¢ Dia de muertos

* Reconocimiento de antigliedad a colaboradores y colaboradoras 2020

3 actividades de voluntariado corporativo

* Abriga un corazén
e Apadrina a un adulto mayor
e Tapitas por vidas 2020




JUAN LUIS RODRIGUEZ, SEGURIDAD E HIGIENE

3 BN ‘ = ﬂ EE‘:MHI!“

o

Talento Dt 16 i mrrn.u-t: 1 f‘nmhj"'“"
@ Humano O ¥. @

A través de nuestro programa Wellness buscamos promover
comportamientos y hdbitos para crear un ambiente saludable a través
de herramientas de apoyo al equipo.

38
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Resultados del programa M 425
Wellness /e N

10 208" 16
@ Talento
Humano J

Durante 2020 se llevaron a cabo las siguientes actividades como parte
del programa Wellness:

@ Fisico

— —

AiA
&2 Ocupacional
Cursos Webinars Cursos Webinars
Productividad y Nutricion Riesgos Cancer
trabajo remoto psicosociales de mama

= Financiero

9 2 1 1T 1 1

Sesiones Sesiones Sesion Sesion Sesion Clase
Yoga Pausas activas Zumba Crossfit Ritmos GAP
latinos

3 2 2

Webinars Webinars Webinars
Ahorro, oportunidades Afore y pensiones Finanzas
y derechos personales

090
T N\ Social

Emocional/Mental

8 5 3

Cursos Cursos Cursos
Reinvencion del liderazgo Resiliencia Comunicacion
y Gestién del cambio

15 5 3

Cursos Cursos Webinars
Inteligencia emocional Ansiedad Estrés
y depresion

40



KARELY HERRERA, COORDINADORA DE TALENTO HUMANO

4 s ﬂl‘#ﬁ“&‘“
i

10 ==t 16 = -umum 17 Sae™
Talento e

Humano Q !l @

@® Soft Skills - 2908 hrs.
Total= 3758 hrs.

Horas Modalidad
Procedimientos Sustantivos 60 Virtual
SAEP (seminario de Administracion Efectiva de Proyectos) 180 Presencial
Scrum Training 126 Virtual
Diplomado "Habilidades de Construcciéon” 96 Virtual
Kanban 272 Virtual
Taller "Monitoreo y Control 108 Virtual
Taller” Microsoft Project Professional’ 8 Virtual
Soft Skills 2,908 hrs. Horas Modalidad
Adaptabilidad
Comunicacion
Desarrollo de Personal
Liderazgo
Orientacion a Resultados Online
Orientacién al Cliente 878 Plataforma

Khor

Solucién de Conflictos y Negociacién
Trabajo en equipo

Solucién de Problemas y Toma de
Decisiones

Coaching 35 Presencial




43

Junta de Comunicacion Anual 2020

En febrero 2020 llevamos a cabo la primera “Junta de Comunicacion
Anual Alpha Hardin-AHG”. Su objetivo fue permear nuestra vision,
mision, objetivos y valores dando claridad sobre nuestros procesos
internos y buscando la alineacidon de todos los colaboradores y
colaboradoras en la organizacion.

86& ---------- ) Convocado todo el equipo de Alpha Hardin y AHG

Posterior a la junta, implementamos una encuesta de satisfaccion a
colaboradores y colaboradoras. Con estos resultados pudimos
identificar reas de oportunidad.

La calificacién promedio del evento fue de 4.5
(Escala del 0 al B)

El 83% reporté que el evento cumplié al 100% con
sus expectativas

Del 100% de colaboradores y colaboradoras que contestaron la
encuesta:

e e 76% reportaron que la ubicacién y fecha del
\—/  evento fueron adecuados.

e e 22% reportaron que el lugar fue adecuado pero
la fecha no.

® e 2% reportaron que ni el lugar ni la fecha fueron
7 N adecuados.

_ VICTOR GARRIDO, LEONARDO DIAZ, COYOHUA MOTA;ALEJANDRO GOMEZ, LUIS JUAREZ, KAREN COLIN,
LUCIA AGUILAR, JORGE ABDEL-MUSIK, ANTONIO JALIL Y-PATRICIA ORTEGA.




VINCULACION
CON LA
COMUNIDAD

Identificacién de las necesidades sociales
del entorno en que opera la organizacién y
su contribucién con el desarrollo y
mejoramiento de la calidad de vida y el
bien comun de la comunidad.
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Crece

con la obra

Uno de los grupos de interés que consideramos prioritarios para nuestra
operacion, son los trabajadores y trabajadoras de la construccién. Es por
eso que gran parte de nuestros esfuerzos de Responsabilidad Social
estan enfocados en ellos y ellas.

Crece con la Obra es nuestro programa interno, con el cual acercamos
beneficios a los trabajadores y trabajadoras de la construccién en
nuestros proyectos, buscando generar un impacto positivo en su calidad
de vida.

Las actividades se llevan a cabo en la obra y durante el horario laboral
facilitando el involucramiento de los beneficiarios y beneficiarias.

~ 3 nuevas alianzas estratégicas para lograr
% """"" b los objetivos del programa.

2019 2020

Centros de
Integraciin
Juvenil, A.C,

INEA

Objetivos de Desarrollo Sostenible en los
que impactan nuestras alianzas
estrategicas

Centros de O B 1
u Integraciéon ---------- ) v, s S

Juvenil, A.C.

LELI) DECENTE 1E AT, JESTICH
m [ A TITUCaDRES
il

PR Bpumat 10EREN 16 jLE. 7
S B

---------- A 4 G

INEA

RECEEA TU MUNDQ
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SABRIELA PADILLA, LI

INEA

RAELID DECENTE Iu DO B LS
T CECMENT] DLPELA0L Y
FCONOMICT

4l C/
. INSTITUTO i [ye—
NACIONAL PARA 16t 17 ni ™
.’- LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Y &

El Instituto Nacional para la Educacioén de los Adultos (INEA) propone
y desarrolla modelos educativos, realiza investigaciones, elabora y
distribuye materiales didacticos y aplica sistemas para la evaluacion
del aprendizaje de los adultos. Acredita y certifica la educacion

bdsica para adultos y jovenes de 15 affos o mds que no hayan
cursado o concluido dichos estudios.

El INEA tiene el propésito de preservar la unidad educativa nacional

para que la educacidn bdsica de las personas jovenes y adultas se
acredite y certifique con validez en toda la Republica.

pl __________ ) 2 pléltiCCIS para convocar a los programas

del INEA en nuestros proyectos en el primer
trimestre del 2020

eb ettt

%

__________ y 10interesados e interesadas que

entregaron documentacion en el primer
trimestre del 2020

Debido a la contingencia sanitaria ocasionada por COVID-19, el INEA
frené actividades desde marzo 2020. Debido a esto, tuvimos que

poner pausa a nuestra colaboracién hasta recibir nuevo aviso por
parte de la institucion.

S0



Voluntariado en Rams  Blmar 10EERE" En el mes de marzo, tuvimos que poner pausa a las sesiones de

beneficio de L._!JI /':';" 6 voluntariado, ya que el esquema virtual no resultaba conveniente para

colaboradoras de (T ninguna de las beneficiarias. Virginia Martinez se jubild y decididé no
Iimpieza " f%ﬁ'g; 17 s seguir con las clases por el momento.

Y &

Voluntariado impatido por Fernando Martinez

. DU . Beneficiarias: Entre octubre y
Dos colaboradoras de AHG certificaron su educacion primaria en 2019 a - * Susana Flores 029l Giciembre 2020
través del INEA, ese mismo afio, comenzaron con los estudios de * Virginia Martinez
secundaria a través de un voluntariado interno con el apoyo de . _
colaboradores y colaboradoras de Alpha Hardin. 20 sesiones x 1 hora= 20 horas

1 colaborador y 1 colaboradora
participaron en el programa de voluntariado
interno en 2020

“Susy ha resultado buena lectora, ha leido
varios libros: El principito de Antoine de Saint-
Exupéry, El coronel no tiene quien le escriba de
Garcia Mdarquez, Diario de Ana Frank y La
vuelta al mundo en 80 dias de Julio Verne”.

Fernando Martinez

Voluntariado impartido por Rita Espinoza

‘ Beneficiarias: Entre eneroy

- e Susana Flores ogg marzo 2020
« Virginia Martinez

9 sesiones x1hora= 9 horas

“Ha sido maravilloso para mi compartir
tiempo con Vicky y Susy, asi como aprender de
ellas y con ellas. Me enorgullece que Ia
empresa para la que laboro contemple este
tipo de actividades, muchas gracias por
permitirme ser parte”.

Rita Espinosa




PREVENIMSS B e 16 Gumenes 17 sl
i ¥ B

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) realiza diversas actividades
de promocidn de la salud, prevencién y deteccion de enfermedades.

Una de las actividades mds importantes es la educacién para la salud,
con el objero de contrarrestar los riesgos asociados al cdncer y otras
enfermedades como tabaquismo, alcoholismo, alimentacién incorrecta,
inactividad fisica y sobrepeso/obesidad.

A causa de la contingencia derivada por COVID-19, el programa
PREVENIMSS frend actividades desde marzo 2020. Nos encontramos en
espera de la reanudacion de actividades por parte del instituto para
continuar con las actividades en nuestras obras.

.......... » 1 intervencion de PREVENIMSS en nuestro
proyecto Hotel MX en febrero 2020

Resultados de la intervencion

Trabajadores vy

trabajadoras de la ®
obra beneficiados *

Deteccion oportuna de enfermedades

Personas que tomaron la prueba Resultados anormales

Glucemia Hipertension Colesterol

o v

Servicio de somatometria
(indice de masa corporal IMC, estatura y peso)

: 1
Normal Sobrepeso Obeidod | Medicion de
® [ ] | cintura
Peso | Cintura mayor

1 @ normal
1
| .
, Conriesgo

Prevencion de enfermedades
Personas que recibieron vacuna

\ Tétanos Influenza

o)

El seguimiento médico se hard a través del IMSS, en la clinica correspondiente
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Alcohélicos Anénimos = B TE Testimonios sobre platicas de “Alcohélicos Anénimos”

El propésito de estas intervenciones es acercar el programa de

recuperacion de Alcohdélicos Anénimos de los “Doce Pasos” como una
alternativa de tratamiento para el alcoholismo a través de la Central fd':"fﬂ'“ 18 de Lovombe 07O
Mexicana de Servicios Generales de Alcohdlicos Anénimos. Ca.rﬂ-s 132 anane L

Ll g h,.;,.ﬁ. ﬂt-ﬂqtk

:El}urf*n {arde Siente 5 ue ln platice dalﬁ {m oy Jﬂ'%nn -‘:-'5'-‘19-'?}1!111@

.......... ) 10 plc’lticas de Alcohdlicos Andénimos en
nuestros proyectos en 2020 que fue on pace corla es My Productiv, puva hacer ver @ \os persovas
,G qu;.wﬂh ;.rar&-ud *Eﬂtmﬂﬂ LY \'ll.k_'s"‘m_h ;}.i !b'%l' :ﬁ*lé;ﬁ-hﬂﬁ L’ :‘:‘ o ?
o . . ES 7 o Has ‘_n a ;1- '.. ) T L '...I -
Participaron 330 trabajadores y trabajadoras de Ia ot s ot do qve ot ome o “‘f ""*iit*" Para

e Movon bre. det 2 i
Gree | L
’ .r'.J‘
- I T Mabial Nepiane " Toer %
- =: /-_-/_. o !
i sy la i laliea A nf:-.-l;.-:--, o Duene ; -..,- X 1 Yoo Gue Jenssd'e ?'.'x"u.‘l
: Eun aupe g o alos PoSenag, o -JL-\ £ =\ (| 5' iy g g ”.I.I L s o Lt
: R o Goric  de i Lal ol A Irlll.-r ; 'I.\ pc: E I "ft.l"-:'-tl:‘]“c‘; _f- n-l"‘tLl itj-u-' é
i 1 i i i L e L ot Pl : ¥ A" Con r.A-_ Faletmed
I’ [aF= " | s iy . I L ||-|lr-|"l ".----rlln:, l'_lm-'ucf. [ L -..f.n'-w]:mt.k . SQentm e mj:l{r;
i | oot aleclieny = ad® I gt P hoska a Ve fado  adedine GG
i i } gue Son Aot - [ / g
S las o h=he=n al el & et ‘5.'5 II_:iT; I."?.:\l"ﬂ T e I'a awe € I'L‘.nh) rﬂ_'- Poi st.n ‘ R 4 e
rh cente Nienpe Ln I’"':'i"f les p!t.-'hlz-unl:r T S aysce o Plabha e 100 & eion H,In:, ?!f(f‘t
evenloaler, loplalion ge fobines oo atorpitades . s, e lo3 Pio b:‘ﬂ"‘; ‘1';“- ; ":;;1':'%\.”;&1:'?;;
i A e “;_, . [ clae No B 7 Cagh. Pt r z i *
ey pales de ol costors  Aealen, i | g o) Gune> Companities © Loluez. Task
comentarks €O EUREL T o . nas fue a5tk
.. . c‘::.'. goter peEor  ooe  ctapdn e th_‘ Me ! la {amilia.; ne Q_L-c‘:-: R j(o?;m ﬂk-‘ij;:c;a; o
M VARG, | - yh 8RN, . :
Los objetivos especificos son: Sl e o ucle Salml it w-\mm': i Jo sl Gue 003 .SI - it
) .l'x,.._-‘i.gﬂ asishit & mlos  gwpd de  alwlimg o penie JMuthae s L*(‘L‘ﬁj'l //;;; f
* Orientar a personas que padecen o pueden padecer problemas con su forma ™ I Aul A/
de beber. Gﬁ,} lagp. il
* Llamar la atencidon de la sociedad sobre la gravedad de los problemas =
asociados al abuso de bebidas alcohélicas y al alcoholismo.

* Propiciar la reflexion para tomar mejores decisiones.

* Ofrecer informacion referente al programa de recuperacion de AA. ) ) o ) ) 5
Por motivos de confidencialidad, no incluimos fotografias

estos testimonios.

* Sensibilizar y concientizar a las autoridades sobre la enfermedad del
alcoholismo y la alternativa que ofrece Alcohdélicos Anénimos.
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Centros de 3 e
Integracion Juvenil

Z 16 e 7]
il L

Centros de Integracién Juvenil cuenta con reconocida experiencia en la
prevencion, tratamiento, rehabilitacién, investigacion cientifica sobre el
consumo de drogas, asi como en la formacién de recursos humanos
especializados en la atencién de las adicciones en México.

ClJ se ha distinguido por ser una organizacidn que trabaja con y para la
comunidad. Incorpora la participacion de personas voluntarias como
agentes estratégicos para llevar a cabo cambios favorables en la
sociedad y en las organizaciones.

’ ---------- ) 6 pléticas impartidas por Centros de
4 Integracion Juvenil en nuestros proyectos en 2020

1 platica sobre "Salud emocional en tiempos de crisis”
1 platica sobre "Habitos poco saludables”
1 platica sobre "Violencia"

3 platicas sobre "Salud fisica y mental’

Testimonios sobre intervenciones de Centrode
Integracion Juvenil en Alpha Hardin

“Se me hizo muy importante ya que estamos
viviendo una época muy complicada y de
mucha violencia a los semejantes, nos sirve
para reflexionar y tener mds y mejor
compaferismo en nuestro trabajo ademds de
aprender mds sobre ese tema.”

Juan Casas Herndndez
Proyecto Nicolas San Juan

“Me parecid muy interesante e importante el
tema de salud mental, reconocer los sintomas
de no tener una buena salud mental y cémo
mejorar la salud para evitar llegar a peleas. En
general muy bueno el tema.”

Juan Carlos Villar Mucirfio
Proyecto Nicolds San Juan

Platicas de

sustentabilidad para

trabajadoresy 18 e |1 16 5%
trabajadoras de la SO &y
construccion -

A través de platicas presenciales en las obras, buscamos sensibilizar a
trabajadores y trabajadoras de la construccidn sobre la importancia de la
limpieza, reciclaje y manejo de residuos resaltando el impacto que
generamos al planeta en nuestro dia a dia.

---------- ) Impartimos 3 plétiCCIS de sensibilizacion en 2020

Participaron 38 trabajadores y trabajadoras
de la construccion
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Regala una sonrisa 2020

Entre los meses de noviembre y diciembre llevamos a cabo una colecta de
regalos para los hijos e hijas de las y los trabajadores de la construccion,

invitamos a participar con donativos en especie d nuestros contratistas y
proveedores.

Las caracteristicas de los regalos que recibimos fueron las
siguientes:

sLibros nuevos para nifnos y ninas menores de 12 anos

*Educativos y que fomentan la educacion fisica

*No bélicos

*No electrénicos o que requieran baterias

* Aptos para cualquier género

__________ ) 5 contratistas y proveedores
participaron con donativos en especie.

Arquitexture, Conceptos Corporativos,
Grupo Computacién ALTEX, Moisés Godinez y
Wall Flooring México
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Cuestionario aplicado a beneficiarios
y beneficiarias
Crece con la Obra

4
b _4 ) 140 trabajadores y trabajadoras
- """"" contestaron el cuestionario en el proyecto Ciprés.

El objetivo de aplicar el cuestionario fue Identificar los intereses en cuanto
a las actividades y beneficios brindadados por el programa “Crece con la
Obra” y poder asi identificar dreas de oportunidad para nuestro plan del
proximo ano.

Resultados:

¢Coémo ha impactado en tu vida la crisis por COVID-19?*

121 43 19 17 3

Econdémicas Estrés Contagios Relacion  adicciones
familiar

Hubo dos comentarios adicionales, uno referente a la educacién de sus
hijos e hijas y otro enfatizando el impacto a la economia y el trabajo.

Nota: En estas preguntas era posible seleccionar mdés de una respuesta.*

¢Qué tipo de servicios te llamaria la atencién tener en la obra?*

M9 42 16 12

Salud Educaciéon Manejo de Adicciones
emociones

Otros comentarios fueron: Ambiente laboral, préctica de deportes,
medidas de precaucidn, caja de primeros auxilios y separacion de
basura.

¢Conoces la importancia del cuidado del Medio Ambiente?

132 6 2

No Sin respuesta

¢Cudles son tus principales preocupaciones personales derivadas
de la crisis por COVID-19?*

102 74 33 15 15

Econdémicas  Riesgo de Riesgo de Relacion Estrés
contagio un familiar familiar

Hubo siete comentarios relacionados hacia el miedo por un nuevo
paro por COVID-19 en las obras.

¢Conoces el impacto que generas al cuidar del Medio Ambiente?

e 18 3

Sin respuesta

¢Sabes la importancia de reciclar los materiales en los proyectos?

s 1413

Sin respuesta

Cuestionario aplicado con el apoyo de Juan Luis Rodriguez, Seguridad e
higiene en Alpha Hardin.
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Je bl LUIS ENRIQUE GARDUNO, CARPINTERO

Imparticion de AR armier (6fREm| 1 3

¥ CECMENT]
ECONEMICT

webinars "Gestion de M b Y B
riesgos ante COVID-19"

IR\ 00—
— J Alpha ° + y Alpha® = - CREAMOS
/ .' . NN Consultoria Hardin = COMPARTIDO

En alianza con Alpha Consultoria, impartimos una serie de 4 webinars
sobre “Gestion de riesgos ante COVID-19” convocando a Clientes,
Proveedores, Contratistas, Project Managers y Equipo AHG.

Buscamos generar valor compartido fortaleciendo las relaciones
publicas y brindando herramientas para el mejor manejo de la gestion
de riesgos ante la contingencia derivada por COVID-19.

D ) 4 webinars impartidos en 2020

— 206 participantes
= P P

Fecha Participantes

Clientes, Proveedores, Contratistas,
Project Managers y Equipo AHG

(@) JLL 1 octubre 20
CBRE 22 octubre 5

||I CUSHMAN & 12 noviembre 34
ik waAKEFIELD

12 mayo 147
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CUIDADO DEL
MEDIO
AMBIENTE

Cuidado y mantenimiento del Medio
Ambiente, proteccién de recursos
naturales, principalmente de los no
renovables, prevencién de la
contaminacién del agua, aire, suelo y
ruido, asi como ahorro de energia.




HMU EV ETEEN B\ | ; . Taller digital para

consumidores responsables:
¢Como hacer un manejo

Campafa interna que promueve el uso de bicicleta y/o medios correcto de residuos?
alternativos de transporte entre nuestros colaboradores y colaboradoras.

7 colaboradores y colaboradoras Recrea tu mundo impulsa el desarrollo sostenible a
---------- } reportaron usar la bicicleta como medio través de programas de educacién ambiental
alternativo de transporte en 2020. adaptadas a las necesidades y capacidades de cada
contexto.
RECREA TU MUNDO
2019 2020

impartimos 1taller digital para
9 % + 7 % = l 6 % 8?8 ---------- ) consumidores responsables

Compartimos informacién sobre los mejores medios para usar
bicicletas compartidas en la CDMX

ecoelcﬁ Mmobike

Convocado:

«Equipo AHG
. Baa «Proveedores o Via Zoom @ 1 hora
@bVBlke «Contratistas

la bici verde *Clientes
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Programas internos de
Consumo Responsable

Cuidado de insumos: Campana interna de ahorro y
reciclaje de papel:

@ SEPARADOES j PAPERLESS
CUIDA RECURSO

EL AGUA

AHORRA PUBNTE
ENERGIA - PILAS ®

CON TU CIUDAD

Gestidn y manejo del reciclaje
de papel en AHG:

También enviamos comunicados sobre:

* Ahorro de luz desde casa en tiempos de COVID-19

* Tipos de obsolencia programada

* Sensibilizacién sobre uso de pldsticos durante la pandemia

* ¢COmo desechar las pilas?

* Acciones que reducen el impacto de emisiones

U.S. Green Building Council

Somos parte del Consejo de Construccidn Ecolégica
de USA, organizacion que promueve la sostenibilidad
en el disefio, construccién y funcionamiento de los
edificios.

Platinum

Cursos Well AP

La certificaciobn WELL es un sistema de puntuacién dindmico para
edificios y comunidades que permite identificar, medir y monitorear las
caracteristicas de los espacios construidos que impactan en la salud y el
bienestar de los y las ocupantes. Es la primera certificacidon centrada
exclusivamente en la salud y el confort de las y los usuarios.

En 2020:

) 3 colaboradoras tomaron 20 horas de
capacitacion en Well AP

3 colaboradoras x 20 horas = 60 horas
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Indice de contenidos
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Meta Global

Lograr una cobertura sanitaria universal, incluida la proteccién contra
riesgos financieros, el acceso a servicios esenciales de atencién médica de
calidad y el acceso a medicamentos y vacunas esenciales seguros, efectivos,
de calidad y asequibles para todos.

Acceso a servicios
esenciales de
salud de calidad.

JJJ Alpha© %

Hardin

Descripcién del indicador

Acceso a la atencién médica en las comunidades.

| -y
“u

ID del
Indicador GRI

PF - 14.7 ii)

. Global
Reporting
Initiative~

Pagina
informe AH

53y 54

Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no
transmisibles mediante la prevencién y el tratamiento y promover la salud
mental y el bienestar.

Beneficios para
empleados.

Las actividades de sensibilizacién sobre el alcohol se refieren
al impacto del alcohol en la salud, el alcohol en el trobo{o, la
conduccién bajo los efectos del alcohol, el alcohol ilegal, los
pueblos indigenas, el embarazo y el alcohol, los dafios sociales
y el consumo de alcohol entre los jévenes.

N/A

55,56,57 y 58

Incrementar el nimero de jévenes y adultos con habilidades relevantes tanto
técnicas como vocacionales.

Educaciony
entrenamiento
de empleados.

Horas promedio de capacitacién por género y nivel /
Detalles de capacitaciéon impartida.

G4-LA9

42

Asegurar para 2030 que se adquieran conocimientos y habilidades para
promover el desarrollo sostenible incluida educacion sobre desarrollo
sustentable, derechos humanos, equidad de género, promocién de la paz,
diversidad cultural.

Educacion sobre
desarrollo
sostenible.

Numero, tipo e impacto de iniciativas para crear
conciencia, compartir conocimiento e impactar en el
comportamiento/ Resultados obtenidos.

EOMN

21,22,23,24,58,
59y 68

Asegurar para 2030 que se adquieran conocimientos y habilidades para
promover el desarrollo sostenible incluida educacién sobre desarrollo
sustentable, derechos humanos, equidad de género, promocién de la paz,
diversidad cultural.

Educacion sobre
desarrollo
sostenible.

Reportar las medidas tomadas para desarrollar y mejorar el
conocimiento de altos mandos en temas econdmicos, de
medio ambiente y sociales.

G4-43

19,20,23,24,43,
64,68 y 70

Para 2030 asegurar que todos los jévenes y una considerada cifra de adultos
tanto hombres como mujeres logren la alfabetizacién.

Alfabetizacion.

Acciones tomadas para empoderar grupos a través de
habilidades para escribir y leer/ Resultados obtenidos.

M7

50,51y 52

Proteger los derechos laborales y promover entornos laborales seguros para
todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las
mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

Salud y seguridad
ocupacional.

¢El sistema de la compafiia y todos los principales empleadores a lo largo
de la cadena de valor brindan programas de educacion, capacitacion,
asesoramiento, prevenciéon y control de riesgos para ayudar a la fuerza
laboral, las PYMES y / o los pequefios agricultores y sus familias con

respecto a enfermedades graves u otros riesgos relacionados con la salud.

PF -13.13

35, 38, 39 ,40,
53, 54, 55, 56,
57y 58

Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir las desigualdades de
resultados, incluso mediante la eliminacion de leyes, politicas y practicas
discriminatorias y la promocién de legislacién, politicas y medidas
apropiadas a este respecto.

Igualdad de
oportunidades.

Numero total de empleados por tipo de empleo, por género
(o tiempo completo y a tiempo parcial).

GRI Standard 102-8

28

Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir las desigualdades de
resultados, incluso mediante la eliminacién de leyes, politicas y practicas
discriminatorias y la promocién de leyes, politicas y medidas adecuadas a
este respecto.

Estraotegias
comerciales
inclusivas.

Ingresos y objetivos de crecimiento de estrategias
comerciales inclusivas.

N/A

1718,23 y 24

Proveer acceso de transporte sustentable seguro y accesible para todos,
ampliar sistemas de transporte para los grupos menos favorecidos.

Transporte
sustentable.

Modos de transporte de los involucrados como porcentaje,
iniciativas para motivar al uso de transporte sustentable.

EO2

67

Proveer acceso de transporte sustentable seguro y accesible para todos,
ampliar sistemas de transporte para los grupos menos favorecidos.

Transporte.

NuUmero de asistentes en bicicleta o caminando al trabajo.

N/A

67
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ID del
Indicador GRI

Pagina

Meta Global informe AH

Descripcién del indicador

Asegurar el uso eficiente y sustentable de los recursos naturales.

Eficiencia de
materiales.

Programas y progresos relativos a la administracién de
materiales.

former MMT11

69

Asegurarse de que las personas tienen la conciencia e informacién sobre
desarrollo sustentable y estilos de vida amigables con la naturaleza.

Comunicacién y
promocion.

Comunicacién de programas y acciones para promover la
Responsabilidad Social.

N/A

21,22,68 y 69

Promover la justicia para todos "Rule of Law".

Comportamiento
ético y legal.

Describir valores, principios, estdndares y normas/Cdédigos
de conducta.

G4-56

45y 31

Desarrollar instituciones transparentes a todos los niveles.

Gobierno
corporativo
transparente y

Reportar casos de conflicto de intereses, cémo se
manejaron y quiénes estuvieron relacionados.

G4-41

32

efectivo.

Torme e Reportar composiciéon del gobierno corporativo : Ejecutivos
Asegurar la toma de decisiones participativa y representativa en todos los AEeisienEs Vs no ejecutivos, género, competencias en cuanto a temas G4-38 30
niveles. inclusiva. sociales, representacién de stakeholders.

Promover la justicia para todos "Rule of Law".

Comportamiento
ético y legal.

Reportar mecanismos internos y externos para reportar
comportamientos no éticos e ilegales / Reportar acceso de
toda la cadena de valor y cudntos stakeholders han sido
informados/ Soporte de directivos.

G4-58

31

Reducir la corrupciéon en todas sus formas.

Anticorrupcion.

Comunicacién y entrenamiento con respecto a politicas
anticorrupcion.

G4-504

31

Reducir la corrupcién en todas sus formas.

Anticorrupcion.

Comunicar casos de corrupcién y acciones tomadas.

G4-S0O5

32

Promover politicas no discriminatorias para fomentar el desarrollo
sustentable.

No discriminacion.

Numero total de actos discriminatorios reportadas y
acciones tomadas.

G4-HR3

32

ﬁ;s{/igl:;or la toma de decisiones participativa y representativa en todos los g(jergigigr?es NUmero de reuniones del consejo y asistentes. D11 29
inclusiva.
N/A N/A Reportar alianzas estratégicas para logro de objetivos. N/A

47y 48

Fuente: https://sdgcompass.org/business-indicators/
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